
До Ръководството на  УМБАЛ
“Александровска”

До Министерство на
Здравеопазването

БЛАГОДАРСТВЕНО ПИСМО

С настоящето писмо искам да изкажа своята искрена благодарност на д-р Елена
Арабаджиева, специалист в Клиниката по обща и чернодробно-панкреатична хирургия в
УМБАЛ “Александровска”.

От все сърце вярвам, че силата на лекаря не е само в неговите знания, но и в
отношението към пациента! Благодарение на загрижеността и професионализма на др
Арабаджиева, отново мога да помагам в грижите за двумесечната ми дъщеричка.

На 10.11.2021 получих силна болка в дясно, под ребрата. Всъщност болката се появи 3
дни по-рано, но беше поносима и само при кашлица. Поради тази причина не й обърнах
много внимание, докато буквално не паднах на колене по време на ежедневната
разходка на дъщеря ни. На момента тръгнахме към спешен център на здравно
заведение в София, където бях прегледан и ми бяха направени изследвания. Въпреки
това, не ми бе поставена диагноза, нито получих адекватна информация за
предполагаемата такава.

Тъй като състоянието ми не се подобри, прецених, че е необходимо отново да посетя
специалист и така на 11.11.2021 попаднах при д-р Арабаджиева. От самото начало бях
впечатлен от вниманието и професионализма, с които се отнася към моя случай.
Изключително ведра и човечна към пациентите, тя направи всичко възможно за да
намери причината за моето състояние и да ми помогне. След необходимите
изследвания ми бе поставена диагноза и препоръки за лечение.

Само след няколко часа се прибрах в къщи при дъщеричката ми, спокоен и уверен, че
много скоро отново ще съм в отлично здравословно състояние.

Всяка болница, която има подобен сърдечен и отговорен към работата си специалист,
трябва да се гордее!

Отново огромно БЛАГОДАРЯ на др Арабаджиева за професионализма и всеотдайността
към нейните пациенти! Желая светли и щастливи Коледни празници!

С уважение,
Мартин Костов


