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Д-р Стойчо Кацаров 
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Д-р Теодора Начева 

Директор на РЗИ Силистра 

 

БЛАГОДАРСТВЕНО ПИСМО 
от семейство Тодорови 

гр. Силистра 

 

 

УВАЖАЕМИ ГОСПОДИН МИНИСТЪР, 

УВАЖАЕМА ГОСПОЖО ДИРЕКТОР, 
 

Чрез това писмо искам да изразя огромна благодарност и възхищение към служителите 

на РЗИ Силистра. През месец 10.2021 г. детето ни (на 14 год.)  бе диагностицирано с 

коронавирусна инфекция, която за съжаление се усложни и се наложи хоспитализиране. 

От момента на установяване на заболяването до момента на хоспитализирането и след 

това семейството ни поддържаше връзка със служителите на РЗИ Силистра. Бяхме напътствани 

и подкрепяни емоционално от началото до края. Две дами ни оказаха подкрепа в онзи тежък 

момент: Петранка Върбанова и Нина Димитрова. Към  тези жени отправяме огромно 

„БЛАГОДАРЯ“!  

Държа да споделя, че разговарях по телефон и с други служители, чиито имена не узнах, 

но всички се отнасяха с разбиране и съпричастност!  Възхитена съм, че на дежурния телефон, 

както към настоящия момент, така и към онзи тежък за нашето семейство, винаги на отсрещната 

страна имаше компетентен служител, който при необходимост осъществяваше обратна връзка. 

Даваме си сметка за напрежението, повишеният обем работа и риска при който 

изпълнявате служебните си ангажименти, възхищаваме се за куража, силата и смелостта. 

Благодарим за добре свършената работа! 

 

  

С уважение! 

Сем. Тодорови /Пресиян, Веско и Ивелина/ 

06.12.2021 г. 

 


